
В отделе технической и экономической литературы Национальной библиотеки 

РА прошло заседание центра потребительской информации. Целью таких встреч 

является повышение потребительской грамотности граждан республики. 

Мероприятия проводятся библиотекой совместно с Управлением Роспотребнадзора 

РА в рамках Программы информационного сотрудничества «Потребительские 

знания – обществу».  

 Традиционно в мероприятии принимают участие специалисты Управления 

Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия 

человека по Республике Адыгея, ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Республике 

Адыгея», студенты факультета «сервис и туризм» Майкопского государственного 

технологического университета, читатели и сотрудники библиотеки. 

Очередное заседание «Час защиты прав потребителя» открыла главный 

библиограф отдела Ахагова Н. М., отметив, что в 2019 году Центру потребительской 

информации исполнилось 10 лет. За эти годы было рассмотрено множество тем, 

касающихся защиты прав потребителей в сфере финансов, торговли, транспорта, 

туризма и т.д. Были приглашены десятки специалистов, оказана помощь в решении 

многих вопросов. А, главное, сотни потребителей повысили уровень своих знаний в  

такой необходимой каждому области. В заключение Нурьет Магаметовна сделала 

обзор у книжной выставки по теме. 

 Елена Станиславовна Коваленко, заместитель главного врача ФБУЗ «Центр 

гигиены и эпидемиологии в РА», осветила работу центра, рассказав о том, как 

можно связаться со специалистами для оказания помощи в том или ином вопросе. 

 Заведующая отделением обеспечения защиты прав потребителей 

«Консультационный центр» Фатимет Тальбиевна Бибова ответила на вопросы 

гостей, а так же потребителей-читателей библиотеки, оставивших вопросы 

специалистам в центре потребительской информации. Вопросы потребителей 

касались актуальных тем, таких как финансовая грамотность, туризм, розничная 

торговля продуктами питания и др. Встреча прошла в теплой, дружественной 

атмосфере. 

 


